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新加坡商会临港行
活动举行

本报讯（记者 王威晨）近日，
中国新加坡商会山东分会副会长
赖畐龙携部分新加坡企业负责人
来临港区实地考察，开展交流参观
活动。

赖畐龙一行先后来到临港区
金井黄山片区、碳纤维产业园、中
欧智造（金沙岭）创业港，仔细考察
了临港区的地理环境、产业发展情
况，了解了临港特色园区招商及对
外合作优势。赖畐龙对此次临港之
行给予高度评价。

此次活动加强了双方间的交
流联系，为新加坡企业落户威海、
落户临港奠定了坚实基础。临港
区将以此次活动为契机，把握机
遇、拓展进取，加大对外招商力
度，以更加创新的举措、更加充
足的干劲、更加扎实的作风，全
身心投入到招商引资和产业项
目建设中。

集中用餐单位检查
全覆盖

本报讯（记者 刘鹏雪）连日
来，临港区市场监管局在全区范围
内开展集中用餐单位食品安全问
题专项治理行动，进一步规范学
校、养老院、机关等集中用餐单位
的食堂经营管理，防范化解风险隐
患，全面提升集中用餐单位食品安
全水平。

行动期间，临港区市场监管局
组织召开了 2023年临港区秋季学
期学校食品安全培训、临港区机关
企事业集中用餐单位落实食品安
全主体责任培训、2023年临港区餐
饮行业/食堂食品安全培训等，全
面督促各集中用餐单位严格落实
主体责任、切实加强日常管理，累
计培训达300余人次。

据了解，全区27家学校及幼儿
园、2家集中供餐单位、3家养老机
构、14家机关企事业单位食堂实现
了全覆盖检查，存在的问题得到有
效整改。本次行动进一步推动集中
用餐单位及其承包经营企业逐步
建立长效制度机制，不断提升食品
安全水平。

“暖心套餐”专为
外卖员量身定制

本报讯（记者 刘鹏雪）“‘暖新
联盟’活动的倡议书发出后，社会
各界帮我们解决了不少实际问题，
真是太感谢了！”近日，临港区美团
外卖配送站点负责人徐敏将一面

“热情为人民服务 真诚为群众解
忧”的锦旗，送到区市场监管局副
局长孙应刚手中。

7月 18日，区市场监管局以外
卖行业党总支的名义，通过线上线
下渠道，向社会发出《关于动员社
会各界持续参加“暖新联盟”活动
的倡议书》，动员广大市场主体、社
会各界持续加大对外卖员群体的
关心与支持力度。

目前，“暖新联盟——维修加
油驿站”已筹建完成，12家摩托车
及电动车维修销售单位将为外卖
骑手群体提供质优价廉的车辆维
修服务。同时，区市场监管局联合
区工委党群工作部、蔄山镇政府举
办“外卖群体从业状况座谈会”，详
细了解外卖员工作状态和困难诉
求，精准跟进开展多项帮扶活动：
通过协调区建设局，解决了部分小
区外卖配送“门难进”问题；联合区
总工会等部门，开展“暖新联盟”送
清凉活动。

今年以来，区市场监管局坚
持贯彻落实各级关于新业态新就
业群体的系列部署要求，充分发
挥区外卖行业党总支的牵头抓总
作用，紧扣外卖行业从业群体实
际需求和发展瓶颈，围绕打造“红
色星火·暖心小哥”外卖行业党建
品牌，大力实施智慧计划、星火计
划、携手计划、暖新计划，并配套研
究出台多项扶持务实举措，提升外
卖群体获得感和满意度。

区市场监管局坚持党建引领，
深入推进“双查双亮双结对”活动，
定期对辖区外卖运力合作商、外卖
配送站点及从业人员信息进行动
态摸排，充分发挥“两员一站”的前
沿探头作用，加大对有入党意向外
卖员的挖掘培育力度。目前，已为
辖区美团、饿了么两家运力合作商
的 80余名外卖员建立了基础信息
数据库，指导 2名外卖员递交入党
申请书。

本报讯（记者 刘鹏雪）11月 21日，
临港区组织开展“政务服务体验日”活
动，6名“政务服务体验员”走进区行政
审批服务局服务大厅，全流程体验办事
过程。

当日，6名“政务服务体验员”以办
事企业工作人员和群众的身份，通过线
上体验、线下体验和专项体验三种方式
体验窗口办事过程。线上，通过终端进行
网上办事流程操作；线下，全流程体验咨
询、取号、提交申请材料、领取证件等各
个环节；专项体验中，重点体验了不动产
专区、市场准入秒批专区，对智能设备功
能、操作流程、事项办理、志愿服务队伍
等有了全方位了解。

期间，在看到为特殊办事群体设置
的绿色通道不仅提供全流程办事指引、
业务咨询、陪同服务，而且还将办理结果
免费寄送到家后，“体验员”们赞不绝口。

“政务服务体验员”刘女士说：“政务
服务工作社会关注度高，与企业发展息

息相关，政务服务好不好，直接影响企业
的办事效率，更可能影响企业发展。这次
活动让我们‘零距离’体验了部分事项的
办理全过程，还了解了很多便民利民政
策，以后办事就更方便了。”

区行政审批服务局党组成员、法规
监督科科长侯世红说，“政务服务体验
员”以群众视角深层次、全方位体验政务
服务，对政务服务的质效进行了一次“全
面体检”，为政务服务优化提升“把脉问
诊”，“我们将政务服务管理侧的流程体
验与企业群众用户侧的办事体验进行对
比，通过‘解决一个问题’带动规范一类
服务、促进一域改革、实现一体受益。”

今年以来，临港区行政审批服务局
共提供预约服务 200余件次，延时服务
800余件次，“午间不打烊”服务 4000余
人次，为2000多户企业提供免费印章刻
制服务，为办事群众提供免费邮寄 1000
余件次，为企业和群众提供帮办代办服
务5000余件次。

6名“体验员”现场“问诊”政务服务

“政务服务体验员”正在进行线下体验。本报记者 刘鹏雪 摄

“以商招商”迎来镇域发展新突破，
企业“供需资源清单”打通域内经济“内
循环”，创新“党组织+企业+村”发展模
式助力乡村振兴……近年来，临港区蔄
山镇整合本土企业资源，以镇级商会为
依托，保持“争先争优争创一流”的雄心
胆略，不断挖掘企业发展潜力，走出一条
企业抱团发展的新路子。

今年，临港区、蔄山镇商会分别作为
威海唯一区市和唯一商会，被列为山东
省“万企兴万村”行动典型，以商会经济
发展推动乡村高质量发展提质增效。

本土商会抱团发展，
释放“万企”活力

作为老牌工业强镇，蔄山镇拥有山
东威达机械股份有限公司、威海市威鹰
塑胶有限公司等基础好、发展势头强的

本地企业。2021年1月，蔄山镇商会成为
全市第一家正式登记注册并实体运行的
镇级商会，这不仅是一个共同“御寒”的
社会组织，更是一个互助性组织。

今年 3月中旬，蔄山镇举行一季度
制造业项目集中签约仪式，现场有 6个
项目集中签约，总投资1.35亿元，成为蔄
山镇商会“以商招商”的生动注脚。“依托
企业家资源网，我们能够交到更多的朋
友，项目方就会对我们有足够的信心。”
蔄山镇人大主席战大力说。

在镇政府牵头下，蔄山镇商会定期
召开座谈会，开展观摩学习、政策辅导、
技术研讨等主题活动，会员之间互通有
无，共享商业信息。今年，蔄山镇商会还
促成会员企业间13笔价值1.1亿元的订
单签订，为企业发展打通“内循环”。

作为政府牵头成立的本土商会，蔄
山镇商会建立有效的运转机制和信息反

馈机制，及时收集会员企业发展中遇到
的问题和意见建议，做到问政于企、问需
于企、问效于企，构建“亲清”政商关系。

“政府对我们企业发展真上心，策划举办
了很多务实有效的活动，让我们能安心
做经营、放心办企业。”威海佳赛体育用
品有限公司负责人说。

在做优商会基础上，蔄山镇党委牵
头整合经济领域内各党组织，成立了“锋
领蔄商”联盟，又成立了乐福商圈党支
部、新业态新就业群体党支部等，发挥联
盟作用，让“锋领蔄商”成为蔄山高质量
发展的金字招牌。

凝聚企业力量，
助力“万村”蓬勃发展

蔄山镇商会在服务自己的同时，更
加关注回馈蔄山，以浓浓的桑梓情谊助

力家乡振兴。
近年来，商会会员企业威鹰玫瑰牵

头，带动 3家企业与东许家村联建成立
“1村+3企”的村企联合发展党总支，搭
建商会聚力乡村振兴发展的资本、人才、
产业、项目等资源互通的桥梁。

威鹰清泉谷开发“农村+旅游”模
式，充分发挥村企联建优势，盘活了东许
家村闲置民房，以农耕文化为特色，打造
乡村民宿、构建营地项目，发展乡村旅游
产业，凝聚乡村振兴发展合力，吸纳村民

“家门口”就业。
除此以外，商会会员企业还通过捐

资建设家乡、资助贫困学生、包村帮困、
结对济贫、社区报到等方式，自觉履行
社会责任，回报社会关爱。“我们力争把
商会建设成政治引领阵地，政企沟通桥
梁、经济服务平台和社会治理帮手。”战
大力说。

本报讯（记者 刘鹏雪）第二批主题教
育开展以来，临港区各部门深入企业一线，
上门问需，针对遇到的困境和难题，开展精
准化、精细化服务，切实提升监管和服务水
平，为企业解忧。

近日，山东德善食品有限公司先后顺
利取得整切牛排、速冻调制牛羊肉、佛跳
墙等产品的生产许可。企业成立至今，三
次新上项产品的现场核查和取证都非常
顺利，在最短时间内建成投产。“多亏了区
市场监督管理局证前多次现场指导，大大
节省了时间、人力和财力成本。”公司负责
人周伟说。

今年 10 月初，在开展企业走访过程
中，区市场监督管理局食品监管科工作人
员了解到，德善食品正谋划新上预制速冻
调制生制品及动物性水产制品食品加工
项目。

为让德善食品少走“弯路”，区市场监
督管理局立马进行跟踪服务，针对新上生
产线的各个环节，多次邀请专家深入公司
实地查看，在车间规划、设备布局、产品执
行标准、工艺配方、化验检测、生产过程关
键点控制、人员管理等多方面精准指导，力
保现场核查一次通过，降低企业取证时间
成本。

同时，区市场监督管理局与市行政审
批服务局等相关部门协调联动，在符合审
批程序要求前提下，加快许可办理流程。今
年11月底，德善食品拟上的新产品取得许
可，按下投产“启动键”。

区市场监督管理局还强化对各类市场
主体的日常监督检查和走访调研，结合主
题教育开展，及时对走访和检查过程中发
现的问题，建立整改台账，制定整改措施，

明确整改时限，精准到科室、到工作人员，
抓好督办落实，确保问题得到“闭环”解决，
为企业发展扫清后顾之忧。

“我们将继续做优营商环境，深入开展

市场主体大走访，为各行业各类市场主体送
政策、送服务，切实回应市场主体的关切和
诉求，让企业轻装上阵，切实感受到‘临港温
度’。”区市场监督管理局相关负责人说。

激活商会动能，
打造“抱团”腾飞新样本

◎本报记者 刘鹏雪 通讯员 曲媛媛

临港区各部门深入企业一线解难题

贴心服务“送上门”助企发展“零距离”

专家组对车间进行实地检查。纪哲 摄


